REGULAMIN WEBINARU
§1.

1. Niniejszy regulamin okresla zasady $wiadczenia przez Ustugodawce
ustugi polegajgcej na zapewnieniu zainteresowanym Uzytkownikom dostepu
do fresci audio-wizualnych poswieconych holistycznemu wsparciu podczas
leczenia i po jego zakonczeniu (Ustuga Webinar).

2. Ustugodawcq jest Fundacja Onkologiczna Rakiety z siedzibg w
Warszawie, Al. Rzeczypospolitej 2 lok. U2, 02-972 Warszawa, wpisang do
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla M. St.
Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS: 0000414091, o nr NIP 521-362-85-70, REGON
146040727, e-mail: bivro@fundacjarakiety.pl (dalej: ,Fundacja” lub
»Ustugodawca”).

3. Uzytkownikiem jest osoba fizyczna, ktéra zleca Ustugodawcy
Swiadczenie Ustugi Webinar, podajgc w tym celu w odpowiednich polach
formularza zamieszczonego na profilu Fundaciji na Facebooku, Instagramie i
LinkedIn swoje dane w postaci: imienia, nazwiska, nr telefonu, adresu e-mail,
czy jest osobqg chorg/bliskg osoby chorej oraz czy jest podopiecznym
Fundaciji / osobqg bliskg podopiecznego Fundacii na oraz nastepnie klikajgc
na przycisk ,przeslij”. Klikniecie tego przycisku powoduje, ze dane podane
przez Uzytkownika w formularzu rejestracyjnym sq przesytane Ustugodawcy.

4, Zawarcie umowy o $wiadczenie Ustugi Webinar z Podopiecznym
Fundacji lub ich bliskimi nastepuje z chwilg ztozenia zamdwienia zgodnie z
ust. 3. Zawarcie umowy o $wiadczenie Ustugi Webinar z pozostatymi osobami
nastepuje w momencie otrzymania przez Ustugodawce ptatnosci - dowolnej
kwoty *“cegietki” na konto Fundacji. Ustugodawca potwierdza zawarcie
umowy o Swiadczenie ustugi poprzez przestanie drogq elektroniczng na adres
e-mail Uzytkownika podany podczas rejestracji, wiadomosci e-mail
wskazujgcej termin ustugi.

§ 2.

Aby skorzysta¢ z Ustugi Webinar, nalezy posiadac¢ urzqgdzenie z dostepem do
sieci Internet, systemu operacyjnego oraz przeglgdarki internetowej, jak
rowniez posiadac adres poczty elektroniczne;.

§3.

1. Ustuga Webinar polega na zapewnianiu Uzytkownikowi przez
Ustugodawce zdalnego dostepu do tresci audio-wizualnych w $cisle
okreslonym terminie (tfj. w okreslonym dniu i w okreSlonym przedziale
czasowym). Udostepniane Uzytkownikowi tresci dotyczg wybranego przez
Ustugodawce zagadnienia z okreslonej dziedziny dotyczgcej holistycznego
podejscia do zdrowia. O mozliwosci dostepu do tresci w okreSlonym terminie
Uzytkownik jest informowany w formie ogtoszenia w mediach
spotecznosciowych lub za pomocqg poczty elektronicznej. Uzytkownik, ktory
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wyraza wole skorzystania z ww. tresci, po dokonaniu rejestracji, przed
planowanym terminem Webinaru, ofrzymuje na wskazany adres mailowy
dane umozliwiajgce dostep do fresci. Czestotliwo$s¢ organizowania
Webinaréw bedzie uzalezniona przede wszystkim od liczby zagadnien,
znajdujgcych sie w obszarze specjalizacji Ustugodawcy oraz w obszarze
zainteresowan Uzytkownikdw wymagajgcych omodwienia w danym
momencie.

2. Rozpoczecie Swiadczenia Ustugi Webinar nastepuje z chwilg nadejscia
dnia i godziny, o ktérych mowa w ust. 1 zdanie pierwsze powyze;.

3. Korzystanie z Ustugi Webinar jest bezptatne dla Podopiecznych Fundacii
i ich bliskich. Pozostate osoby dokonujg wptaty dowolne] kwoty, tzw.
wcegietki” na konto Fundacji o numerze 52 1050 1025 1000 0090 3010 4252 z
dopiskiem ,warsztaty rakietowe”.

4, Ustugodawca odpowiada za merytoryczng poprawnosc tresci
udostepnianych Uzytkownikom w ramach Ustugi Webinar oraz za to, ze bedg
one udostepniane Uzytkownikom zgodnie z niniejszym regulaminem.
Ustugodawca informuje jednoczesnie, ze ocena, czy tresci udostepnione
Uzytkownikom w ramach Ustugi Webinar sg adekwatne do ich
indywidualnych problemdw bqdz problemdw oséb tfrzecich, pozostaje poza
zakresem Ustugi Webinar.

5. Korzystac¢ z Ustugi Webinar moze kazda osoba, ktéra wyrazi takg wole
zgodnie z § 1 ust. 3.

6. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek btedy,
usterki, niescistosci lub nieprawidtowosci w dostarczonych materiatach ani za
jakiekolwiek szkody wynikte w nastepstwie wykonanych Ustug webinar.

7.
§ 4.

1. Umowa o $wiadczenie Ustugi Webinar zostaje zawarta na czas, przez
ktory bedq udostepniane Uzytkownikowi tresci audio-wizualne.

2. Uzytkownik ma prawo w kazdym czasie zrezygnowac z umowy O
Swiadczenie Ustugi Webinar. Rezygnacja powoduje rozwigzanie umowy ze
skutkiem natychmiastowym. W celu rezygnaciji z umowy o swiadczenie Ustugi
Webinar Uzytkownik powinien zamkngc¢ okno przeglgdarki internetowe;.

3. Z zastrzezeniem ust. 4, Ustugodawca zastrzega sobie prawo do rejestracii i
publikacji materiatdw audiowizualnych zwigzanych z przebiegiem Ustugi
Webinaru oraz udostepniania tych materiatdbw osobom trzecim na
warunkach i w sposdb okreslony przez Ustugodawce. Rozpowszechnienie
wizerunku uczestnika webinaru wymaga uprzedniej zgody tej osoby.

4, Ustugodawca zastrzega sobie prawo do rejestracji i publikacji
materiatéw audiowizualnych zwigzanych z przebiegiem Ustugi webinaru
realizowanej w formie online oraz udostepniania tych materiatéw osobom
trzecim na warunkach i w sposdb okreslony przez Ustugodawce, w tym
rowniez w celach marketingowych jak i podzniejszej sprzedazy. Poprzez



czynnosSC witgczenia kamery lub mikrofonu w swoim urzgdzeniu uczestnik
szkolenia wyraza zgode na bezptatne utrwalanie jego wizerunku lub dzwieku
oraz na ich bezptatne rozpowszechnianie w ramach zarejestrowanych przez
Ustugodawce materiatdéw audiowizualnych. Ustugodawca informuje, ze
dopuszczenie uczestnika do Ustugi webinaru realizowanej w formie zdalnej
moze zosta¢ uzaleznione od wtqczenia przez uczestnika kamery lub
mikrofonu w jego urzgdzeniu. Ustugodawca informuje ponadto, ze w kazdej
chwili jako administrator szkolenia realizowanego w formie zdalne], moze
zmieniC ustawienia dostepowe lub ograniczy¢ Uczestnikowi dostep do
szkolenia, z wykorzystaniem funkcjonalnosci platformy komunikacyjnej za
posrednictwem ktérej realizowane jest szkolenie.

5. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odwotania Ustugi Webinar w
kazdym czasie, jezeli:

1) nie zostanie zapisana minimalna wymagana liczba uczestnikow,
2) Z innych przyczyn organizacyjnych.

6. W przypadku odwotania ustugi Webinar przez Ustugodawce,
Uzytkownik ofrzymuje takg informacje drogqg telefoniczng lub pocztg
elektroniczng. Wptacone kwoty zwracane sg niezwtocznie na rachunek
bankowy wskazany przez Uzytkownika, lub za zgodg Uzytkownika
przekazywane na poczet innego tferminu lub innej Ustugi webinar
organizowanej przez Ustugodawce.

§ 5.

1. Ewentualne reklamacje dotyczgce Ustugi Webinar nalezy sktadac
Ustugodawcy. Mozna je przesyta¢ na przyktad na adres e-mail:
biuro@fundacjarakiety.pl lub pocztg na adres Ustugodawcy podany w § 1
ust. 2.

2. W reklamaciji prosimy opisac nieprawidtowosci w swiadczeniu przez
Ustugodawce Ustugi Webinar, oczekiwania Uzytkownika zwigzane z ww.
nieprawidtowosciami oraz podac¢ dane osoby zgtaszajgcej reklamacije
umozliwiajgce przestanie jej pisemnej odpowiedzi na reklamacije.

3. Reklamacje rozpatrywane sq niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14
dni od dnia ich otrzymania.

4, W przypadku nieuwzglednienia przez Ustugodawce ewentualnych
roszczen Uzytkownika zwigzanych z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem Ustugi Webinar, poza mozliwoscig dochodzenia swoich
ewentualnych roszczen przed sgdem Uzytkownikowi bedgcemu
konsumentem przystuguje prawo skorzystania z pomocy odpowiednich,
wyznaczonych do spraw ochrony konsumentdw organdw, w tym do
Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Praw Konsumentdw Ilub Inspekcii
Handlowej zobowigzanych do udzielania konsumentom bezptatne] pomocy
w zakresie przewidzianym przepisami prawa; w celu uzyskania odpowiednie]
pomocy nalezy zgtosiC sie do organu wtasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania konsumenta.
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§ 6.

Korzystajgcy z Ustugi Webinar Uzytkownicy zobowigzani sg do powstrzymania
sie od dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

§7.
Ustugodawca niniejszym informuje, ze:

1) Administratorem danych osobowych Uzytkownikdw przetwarzanych w
zwigzku z zawarciem umowy o Swiadczenie Ustugi Webinar jest Fundacja
Onkologiczna Rakiety z siedzibg w Warszawie, Al. Rzeczypospolitej 2 lok. U2,
02-972 Warszawa,

2) Ustugodawca umozliwia kontakt poprzez adres e-mail:
biuro@fundacjarakiety.pl, telefon: 22 299 29 28, droge pocztowqg: Al
Rzeczypospolite] 2 lok. U2, 02-972 Warszawa,

3) Dane osobowe Uzytkownikdw sq zbierane i przetwarzane przez
Ustugodawce w celu:

a) realizacji zawartej z Uzytkownikiem umowy o $wiadczenie Ustugi
Webinar (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

b) dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z
prowadzong przez Ustugodawce dziatalnoscig, co stanowi prawnie
uzasadniony interes Ustugodawcy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

C) w celu przesytania informacji handlowo-marketingowych (art. é ust. 1
lit. a RODO) - w przypadku wyrazenia przez Ustugodawce zgody w tym
zakresie.

4) Dane osobowe bedg przechowywane przez okres, przez ktéry bedqg
udostepniane Uzytkownikowi tresci audio-wizualne, a w przypadku danych
osobowych Uzytkownika przetwarzanych na podstawie zgody — przez okres
niezbedny do realizacji celu przetwarzania, nie dtuzej niz do czasu wycofania
przez Uzytkownika zgody na przetwarzanie. Niezaleznie od powyzszego, dane
bedqg przechowywane przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcy z
przepisdbw prawa - w celu dochodzenia roszczeh lub obrony przed
roszczeniami zwigzanymi z prowadzong przez Ustugodawce dziatalnosciq.

5) Dane osobowe mogqg by¢ ujawnione osobom upowaznionym przez
Ustugodawce, podmiotom Swiadczgcym na rzecz Ustugodawcy ustugi, w fym
ustugi fechniczne i organizacyjne, ustugi w zakresie prowadzenia poczty
elektronicznej, a takze innym podmiotom/osobom/organom w zakresie i na
zasadach okreslonych przepisami prawa.

6) W przypadku danych przetwarzanych w celu skorzystania z Ustugi, ich
podanie jest dobrowolne, ale niezbedne do skorzystania z Ustugi. Niepodanie
danych spowoduje niemozliwosc skorzystania z Ustugi. W przypadku danych
przetwarzanych na zgodzie, podanie danych jest dobrowolne.

7) W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Uzytkownicy majg
prawo do:
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a) dostepu do danych osobowych (art. 15 RODO);
b)  sprostowania danych osobowych (art. 16 RODO);

C) zgdania usuniecia danych osobowych w przypadkach okreslonych w
art. 17 ust. 1, z uwzglednieniem wyjgtkow okreslonych w przepisie art. 17 ust. 3
RODO;

d) zgdania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach
okre$lonych w art. 18 RODO;

e) przenoszenia danych w przypadkach okreslonych w przepisach art. 20
RODO;

8) Uzytkownikowi przystuguje rowniez prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych w przypadku, jesli
przy przetwarzaniv danych osobowych Uzytkownika Administrator danych
osobowych naruszy przepisy dotyczqgce ochrony danych osobowych.

9) W przypadku danych osobowych Uzytkownika przetwarzanych na
podstawie zgody, Uzytkownikowi przystuguje prawo wycofania zgody w
dowolnym momencie, bez wptywu na waznos¢ przetwarzania, ktére zostato
dokonane na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

10) Dodatkowo Administrator danych osobowych informuje, ze z przyczyn
zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg Uzytkownika, Uzytkownikowi przystuguije
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych
osobowych, w tym profilowania, w przypadku gdy podstawq przetwarzania
danych przez Administratora danych osobowych jest uzasadniony interes
prawny Administratora danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).



