Regulamin sklepu internetowego Fundacji Onkologicznej Rakiety

§1
Postanowienia wstepne

1. Wiascicielem i Administratorem sklepu internetowego Fundacji Onkologicznej Rakiety
dostepnego pod adresem internetowym www.fundacjarakiety.pl/sklep jest Fundacja
Onkologiczna Rakiety z siedzibg w Warszawie przy al. Rzeczypospolitej 2/U-2, 02-972
Warszawa, REGON 146040727, NIP 5213628570, wpisana do rejestru stowarzyszen, innych
organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji i publicznych zakladéw opieki zdrowotnej
prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy KRS pod nr 0000414091.

2. Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do Klientéw Sklepu i okreSla zasady
korzystania ze Sklepu internetowego oraz zasady i tryb zawierania Umdw Sprzedazy z

Klientem na odlegtoSC za posrednictwem Sklepu.

§2
Definicje

1. Klient - kazda osoba bgdz podmiot dokonujgce zakupéw za poSrednictwem Sklepu.
2. Sprzedawca - Fundacja Onkologiczna Rakiety.

3. Sklep - sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawce pod adresem internetowym
www.fundacjarakiety.pl/sklep.

4. Umowa - umowa sprzedazy zawarta z Klientem online w ramach Sklepu.

5. Regulamin - niniejszy regulamin Sklepu.

8. Zaméwienie - o$wiadczenie woli Klienta skladane za pomocg Formularza Zamowienia
i zmierzajgce bezpo$rednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu lub Produktéow

ze Sprzedawca.

9. Konto - konto klienta w Sklepie, sg w nim gromadzone sg dane podane przez Klienta oraz
informacje o ztoZonych przez niego Zamoéwieniach w Sklepie.

10. Formularz rejestracji - formularz dostepny w Sklepie, umozliwiajgcy utworzenie Konta.

11. Formularz zamdwienia - interaktywny formularz dostepny w Sklepie umozliwiajacy
ztozenie Zamdwienia, w szczegdlnoSci poprzez dodanie Produktéw do Koszyka oraz
okreslenie warunkéw Umowy Sprzedazy, w tym sposobu dostawy i ptatnosci.

12. Koszyk - element oprogramowania Sklepu, w ktérym widoczne sg wybrane przez Klienta
Produkty do zakupu, a takze istnieje mozliwo$¢ ustalenia i modyfikacji danych Zamdwienia,
w szczegdblnosci iloSci produktow.
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13. Produkt - dostepna w Sklepie rzecz ruchoma bedgca przedmiotem Umowy Sprzedazy
miedzy Klientem a Sprzedawca.

14. Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy
Klientem a Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu internetowego.

15. Dostawca - przedsiebiorca dostarczajgcy produkty dostepne w Sklepie.

§3
Kontakt ze Sklepem

1. Adres Sprzedawcy: al. Rzeczypospolitej 2/U-2, 02-972 Warszawa.

2. Adres e-mail Sprzedawcy: biuro@fundacjarakiety.pl

3. Numer telefonu Sprzedawcy: 22 299 29 28

4. Numer rachunku bankowego Sprzedawcy: 52 1050 1025 1000 0090 3010 4542

5. Klient moze porozumieC si€ telefonicznie ze Sprzedawcg w godzinach 9:00 — 17:00 w dni
robocze (od poniedziatku do pigtku).

§4
Wymagania techniczne

Do korzystania ze Sklepu, w tym przeglgdania asortymentu Sklepu oraz sktadania zamoéwien
na Produkty, niezbedne s3:

a) urzadzenie kohcowe z dostepem do sieci Internet i przegladarkg internetowg;

b)  aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail);

c)  wigczona obstuga plikdw cookies;

d) zainstalowany program Flash Player.

§5

Informacje ogodlne

1. Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialnoSci za zakitécenia, w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu spowodowane
sita wyzszg, niedozwolonym dziataniem oséb trzecich lub niekompatybilnoScig Sklepu
internetowego z infrastrukturg techniczng Klienta.

2. Przeglgdanie asortymentu Sklepu nie wymaga zakfadania Konta. Sktadanie zamoéwien
przez Klienta na Produkty znajdujgce sie¢ w asortymencie Sklepu mozliwe jest albo po
zatoZeniu Konta zgodnie z postanowieniami §6 Regulaminu albo przez podanie niezbednych
danych osobowych i adresowych umozliwiajgcych realizacje Zamodwienia bez zaktadania
Konta.

3. Ceny podane w Sklepie sg podane w polskich ztotych i sg cenami brutto.
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4. Na ostateczng kwote do zaptaty przez Klienta sklada sie cena za Produkt oraz koszt
dostawy, o ktérej Klient jest informowany na stronie Sklepu w trakcie sktadania Zamdwienia.

§6

Zakladanie Konta w Sklepie
1. Aby zatozyC Konto w Sklepie, nalezy wypetni¢ Formularz rejestracji.
2. Zatozenie Konta w Sklepie jest darmowe.

3. Logowanie sie na Konto odbywa sie poprzez podanie nazwy uzytkownika lub adres e-mail
oraz hasta ustanowionych w Formularzu rejestracji.

4. Klient ma mozliwo$¢ w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia z tego tytutu
jakichkolwiek optat usung¢ Konto poprzez wystanie stosownego zgdania do Sprzedawcy,
w szczegdlnoSci za posrednictwem poczty elektronicznej lub pisemnie na adresy podane w

§3.

§7
Zasady sktadania Zaméwienia

W celu ztozenia Zamowienia nalezy:

a) zalogowac sie do Sklepu (opcjonalnie);

b)  wybraC Produkt bedgcy przedmiotem Zamdwienia, a nastepnie klikng¢ przycisk ,,Dodaj
do koszyka”;

c)  zalogowac sie lub skorzystaC z mozliwoSci ztoZzenia Zamdwienia bez rejestraciji;

d) jezeli wybrano mozliwoS¢ ztoZzenia Zamowienia bez rejestracji - wypetni¢ Formularz
zamodwienia poprzez wpisanie danych odbiorcy Zamowienia oraz adresu, na ktéry ma
nastgpi¢ dostawa Produktu, wybraC rodzaj przesytki (sposdb dostarczenia Produktu),
wpisaC dane do rachunku, jesli sg inne niz dane odbiorcy Zamowienia,

e) klikngé przycisk “Zamawiam i ptace” oraz potwierdzi¢ zamdwienie, klikajgc w link
przestany w wiadomosci e-mail,

f) wybraC jeden z dostepnych sposobdw pfatnosSci i w zaleznosSci od sposobu ptatnosci,
optaci¢ zamodwienie w okreSlonym terminie, z zastrzezeniem §8 pkt 3.

§8

Oferowane metody dostawy oraz ptatnosci

1. Klient moze skorzystaC z nastepujgcych metod dostawy lub odbioru zamoéwionego
Produktu:

a)  przesyika kurierska przedptacona,

b)  odbidr osobisty dostepny pod adresem: al. Rzeczypospolitej 2/U-2, 02-972 Warszawa.

2. PlatnoSc¢ za Produkt odbywa sie w formie elektronicznej za pomocg Operatora Ptatno$ci,
tj. PayU S.A. na zasadach wskazanych przez ten serwis.

3. Szczegdtowe informacje na temat metod dostawy oraz akceptowanych metod ptatnoSci
Znajduja SL?B Stronle Sklepu'!\\ Rzeczypospalitej 2 lok U-2, 02-972 Warszawa
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§9
Wykonanie umowy sprzedazy

1. Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawcg nastepuje po uprzednim
ztozeniu przez Klienta Zamoéwienia za pomocg Formularza zaméwienia w Sklepie
internetowym zgodnie z § 7 Regulaminu.

2. Po zlozeniu Zamowienia Sprzedawca niezwlocznie potwierdza jego otrzymanie oraz
jednoczes$nie przyjmuje Zamdwienie do realizacji.

3. Klient zobowigzany jest do dokonania ptatno$ci w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia
zawarcia Umowy Sprzedazy - w przeciwnym razie zamowienie zostanie anulowane.

4. Jezeli Klient wybrat sposéb dostawy inny niz odbidr osobisty, Produkt zostanie wystany
przez Sprzedawce w terminie 7 dni roboczych, chyba ze opis Produktu stanowi inaczej

(z zastrzezeniem ustepu 5 niniejszego paragrafu), w sposéb wybrany przez Klienta podczas
sktadania Zamowienia.

5. W przypadku zamowienia Produktéw o réznych terminach dostawy, terminem dostawy
jest najdiuzszy podany termin.

6. Poczgtek biegu terminu dostawy Produktu do Klienta w przypadku wyboru przez Klienta
sposobu ptatnoSci elektronicznie liczy sie od dnia uznania rachunku bankowego Sprzedawcy.

7. W przypadku wyboru przez Klienta odbioru osobistego Produktu, Produkt bedzie gotowy
do odbioru przez Klienta w terminie wskazanym w opisie Produktu. O gotowosSci Produktu

do odbioru Klient zostanie dodatkowo poinformowany przez Sprzedawce poprzez przestanie
stosownej wiadomoS$ci e-mail na podany w trakcie sktadania Zamodwienia adres poczty
elektronicznej Klienta. W przypadku zaméwienia Produktéw o réznych terminach gotowosci
do odbioru, terminem gotowosSci do odbioru jest najdtuzszy podany termin.

8. Dostawa Produktu odbywa sie na terenie Polski, chyba ze Umowa Sprzedazy stanowi
inaczej. Koszty dostawy Produktu (w tym optaty za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe)
sg wskazywane Klientowi na stronie Sklepu w trakcie sktadania Zamdwienia, w tym takze w
chwili wyrazenia przez Klienta woli zwigzania sie¢ Umowa3 Sprzedazy.

9. Odbidr osobisty Produktu przez Klienta jest bezptatny.

§10
Prawo odstgpienia od umowy

1. Konsument moze w terminie 14 dni odstgpiC od Umowy Sprzedazy bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

2. Bieg terminu okreSlonego w ust. 1 rozpoczyna sie€ od dostarczenia Produktu
Konsumentowi lub wskazanej przez niego osobie innej niz przewoznik.
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3. W przypadku Umowy, ktéra obejmuje wiele Produktow, ktére sg dostarczane osobno,
termin wskazany w ust. 1 biegnie od dostawy ostatniej rzeczy.

4. Konsument moze odstgpi¢ od Umowy, sktadajgc Sprzedawcy o$wiadczenie o odstgpieniu
od Umowy. Do zachowania terminu odstgpienia od Umowy wystarczy wystanie przez
Konsumenta oSwiadczenia przed uptywem tego terminu.

5. OSwiadczenie moze byC wystane za pomocg tradycyjnej poczty badz drogg elektroniczng
poprzez przestanie oSwiadczenia na adres e-mail Sprzedawcy. OSwiadczenie mozna ztozyé
rowniez na formularzu, ktérego wzér stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu oraz
zatgcznik do ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz. U. z 2024 r. poz.
1796 ze zm.), jednak nie jest to obowigzkowe.

6 W przypadku przestania oSwiadczenia przez Konsumenta drogg elektroniczng, Sprzedawca
niezwtocznie przeSle Konsumentowi na podany przez Konsumenta adres e-mail
potwierdzenie otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

7. Skutki odstgpienia od Umowy:

a) w przypadku odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtoS¢C Umowe uwaza sie za
niezawartg;

b)  w przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedawca zwraca Konsumentowi niezwtocznie,
nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia Konsumenta o
odstgpieniu od Umowy, wszystkie dokonane przez niego ptatno$ci, w tym koszty
dostarczenia rzeczy, z wyjgtkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego
przez Konsumenta sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykly sposéb
dostarczenia oferowany przez Sprzedawce;

c)  zwrotu ptatnoSci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich samych metod ptatnoSci, jakie
zostaly przez Konsumenta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba Ze Konsument
wyraznie zgodzit si¢ na inne rozwigzanie, ktére nie bedzie sie wigzato dla niego z
Zadnymi kosztami;

d)  sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnoSci do czasu otrzymania Produktu
z powrotem lub do czasu dostarczenia mu dowodu jego odestania, w zaleznoSci od
tego, ktdre zdarzenie nastgpi wczesniej;

e) Konsument powinien odestaC Produkt na adres Sprzedawcy podany w niniejszym
Regulaminie niezwlocznie, nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowat
Sprzedawce o odstgpieniu od Umowy. Termin zostanie zachowany, jesli Konsument
odesle Produkt przed uptywem terminu 14 dni;

f) Konsument ponosi bezpoSrednie koszty zwrotu Produktu, takze koszty zwrotu
Produktu, jeSli ze wzgledu na swoj charakter Produkt ten nie mégt zosta¢ w zwyktym
trybie odestany pocztg;

g) Konsument odpowiada tylko za zmniejszenie wartoSci Produktu wynikajgce z
korzystania z niego w sposéb inny niz bylo to konieczne do stwierdzenia charakteru,
cech i funkcjonowania Produktu.

8. Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtoS¢ nie przystuguje Konsumentowi
w odniesieniu do Umowy:
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a) w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb, np. na podstawie indywidualnego zamdwienia u Dostawcy;

b) o Swiadczenie ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg
Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, Ze po
spetnieniu Swiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od Umowy.

9. Pouczenie o mozliwoSci odstgpienia od Umowy stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego
Regulaminu.

§11
Reklamacja i gwarancja

1. Sprzedawca jest obowigzany dostarczy¢ Klientowi rzecz wolng od wad.

2. W przypadku wystgpienia wady zakupionego u Sprzedawcy towaru Klient ma prawo
do reklamacji w oparciu o przepisy dotyczgce rekojmi w kodeksie cywilnym. Jezeli Klientem
jest Przedsiebiorca, strony wytgczajg odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi.

3. Reklamacje nalezy zgtosi¢ pisemnie lub drogg elektroniczng na podany w niniejszym
Regulaminie adres Sprzedawcy. Zaleca sie, aby w reklamacji zawrze¢ m.in. zwiezly opis wady,
okolicznosci (w tym date) jej wystgpienia, dane Klienta sktadajgcego reklamacje, oraz
z3adanie Klienta w zwigzku z wadg towaru.

4. Sprzedawca ustosunkuje sie do zgdania reklamacyjnego niezwtocznie, a jezeli Klientem
jest Konsument nie pdzniej niz w terminie 14 dni.

5. Towary odsytane w ramach procedury reklamacyjnej nalezy wysyta¢ na adres podany
w § 3 niniejszego Regulaminu.

§12
Pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

1. Szczegétowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania przez Konsumenta

z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady
dostepu do tych procedur dostépne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikdw konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktdrych
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji
Handlowej oraz pod adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji

i Konsumentéw.

2. Konsument posiada nastepujgce przyktadowe mozliwo$ci skorzystania z pozasgdowych

sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeh:

a) Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie¢ do statego polubownego sgdu
konsumenckiego, o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekgji
Handlowej (Dz.U. z 2024 r. poz. 312 z pdzn. zm.), z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu
wyniktego z Umowy zawartej ze Sprzedawcg;
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b)  Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekc;ji
Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej
(Dz.U. z 2024 r. poz. 312 z p6zn. zm.), z wnioskiem o wszcz€cie postepowania
mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu miedzy Konsumentem a
Sprzedawcg;

c) Konsument moze uzyskaC bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy
nim
a Sprzedawcg, korzystajgc takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego)
rzecznika konsumentow lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentdw, Stowarzyszenie Konsumentow
Polskich).

§13
Dane osobowe w Sklepie internetowym

1. Administratorem danych osobowych Klientéw zbieranych za poSrednictwem Sklepu
internetowego jest Sprzedawca. Administrator przetwarza dane osobowe Klientéw zgodnie z
przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych, a w szczegdélnosci zgodnie z przepisami
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 2016 Nr 119, s. 1, dalej jako RODO).

2. Dane osobowe Klientéw zbierane przez administratora za poSrednictwem Sklepu
internetowego (imie, nazwisko, dane teleadresowe oraz adres poczty elektronicznej)
gromadzone sg wylgcznie w celu realizacji Umowy Sprzedazy (w tym takze na wypadek
ewentualnych roszczen), a jezeli Klient wyrazi na to jednoznacznie i dobrowolnie zgode,
takze w celu marketingowym.

3. Dane osobowe Ustugobiorcy sg przetwarzane przez Administratora na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b RODO jako niezbedne w celu wykonania Umowy Sprzedazy, a takze zgodnie z art.
6 ust. 1 lit. f RODO jako niezbedne dla celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
interesOw realizowanych przez Sprzedawce, w szczegdélnosci odpowiedzi na korespondencje,
w tym korespondencje e-mail, prowadzenia korespondencji, kontaktu mailowego i
telefonicznego oraz udzielania informacji. Dane osobowe bedg przechowywane tak dtugo,
jak aktualny bedzie cel dla ktérego zostaty zebrane (maksymalnie 5 lat).

4. Klientowi przystuguje prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie w dowolnym momencie
bez wptywu na zgodnoS¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem.

5. Odbiorcami danych osobowych Klientow Sklepu internetowego mogg byc:

a) w przypadku Klienta, ktoéry korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu dostawy
przesytkg kurierskg, Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta
przewoznikowi lub posrednikowi realizujgcemu przesytki na zlecenie Administratora;

b) w przypadku Klienta, ktéry korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu ptatnoSci
elektronicznych Administrator udostépnia zebrane dane osobowe Klienta, wybranemu
podmiotowi obstugujgcemu powyzsze ptatnoSci w Sklepie internetowym.

Al. Rzeczypospolitej 2 lok U-2, 02-972 Warszawa
"{ R A KIETY biuro@fundacjarakiety.pl; www.fundacjarakiety.pl; tel. 22 299 29 98,

NIP: 521-362-85-70, REGON: 146040727, NR KONTA: 52 1050 1025 1000 0090 3010 4252



6. Odbiorcami danych osobowych Klientéw nie sg Dostawcy.

7. Klientowi przystugujg prawa dotyczgce danych osobowych okreSlone w obowigzujgcym
prawie, w tym szczegdlnosSci do: dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuni€cia lub
ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, jak
réwniez prawo do przenoszenia danych oraz wniesienia skargi do organu nadzorczego
(Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych
w Regulaminie danych osobowych niezbednych do zawarcia Umowy Sprzedazy skutkuje
brakiem mozliwoSci zawarcia tejze umowy.

9. Dane osobowe sg gromadzone z nalezytg starannoScig i odpowiednio chronione przed
dostepem do nich przez osoby do tego nieupowaznione, a ich przetwarzanie odbywa sie
w zgodzie z obowigzujgcym w Polsce prawem.

§14
Postanowienia koAcowe

1. Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy zawierane sg w jezyku polskim.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn
to jest: zmiany przepisdw prawa, zmiany sposobdow pfatnosci i dostaw - w zakresie, w jakim
te zmiany wplywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu.

3. Zmiany w regulaminie nie majg wplywu na umowy sprzedazy zawarte przed
opublikowaniem Regulaminu.

4. W przypadku braku akceptacji nowego regulaminu Klient moze bez ponoszenia
dodatkowych kosztéw zrezygnowac¢ z dalszego korzystania ze Sklepu.

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegdélnosSci: Kodeksu cywilnego; ustawy

o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng; ustawy o prawach konsumenta, ustawy o ochronie
danych osobowych.

6. Klient ma prawo skorzystaC z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji
i dochodzenia roszczen. W tym celu moZze ztozyC skarge za po$rednictwem unijnej platformy
internetowej ODR dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

7. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego umieszczenia na stronie internetowej
www.fundacjarakiety.pl/sklep.
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Zatacznik nr 1

W2z6r formularza odstgpienia od umowy

Fundacja Onkologiczna Rakiety
al. Rzeczypospolitej 2/U-2

02-972 Warszawa

T
niniejszym informuje o moim
odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujgcych rzeczy:
................................................. ;
Data odbioru rzeczy:
.............. ;
Imie i nazwisko
€0 1] 0T 4 T=] 0 7=
............. ;
Adres Konsumenta:
Data i Podpis

Al. Rzeczypospolitej 2 lok U-2, 02-972 Warszawa
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Zatacznik nr 2
Prawo odstgpienia od umowy

Konsument ma prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym Konsument
wszedt w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez
Konsumenta weszta w posiadanie rzeczy.

Aby skorzystaC z prawa odstgpienia od umowy, Konsument musi poinformowaC Fundacje
Onkologiczng Rakiety z siedzibg w Warszawie o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej
umowy w drodze jednoznacznego oSwiadczenia (na przyklad pismo wystane pocztg lub
pocztg elektroniczng). Konsument moze skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od
umowy, jednak nie jest to obowigzkowe. Aby zachowaC termin do odstgpienia od umowy,
wystarczy, aby Konsument wystfat informacje dotyczgcg wykonania przystugujgcego mu
prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy: w przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy
Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa ptatnoSci niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie
pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Pahstwa decyzji o
wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatno$ci dokonamy przy uzyciu
takich samych sposobdow ptatnoSci, jakie zostaly przez Panstwa uzyte w pierwotnej
transakcji, chyba Ze wyraznie zgodziliScie sie Panstwo na inne rozwigzanie. Mozemy
wstrzymac sie ze zwrotem ptatnoSci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia
nam dowodu jej odestania, w zaleznoSci od tego, ktdére zdarzenie nastgpi wczesSniej. Prosze
odestaC lub przekazaC nam rzecz na adres Fundacja Onkologiczna Rakiety z siedzibg w
Warszawie, al. Rzeczypospolitej 2/U-2, 02-972 Warszawa, niezwtocznie, a w kazdym razie nie
pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Pafnstwo o odstgpieniu
od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli ode$lg Panstwo przed uptywem terminu
14 dni. Bedg Panstwo musieli ponieS¢ bezpoSrednie koszty zwrotu rzeczy. Odpowiadajg
Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajgce z korzystania z niej w sposéb inny
niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.
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